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Ementa:

Normalizacdo: fundamentos e conceitos; normaliza¢éo a nivel nacional, internacional
e empresarial; elaboracdo de normas técnicas e especificacdes; aspectos basicos da
qualidade industrial; controle estatistico de processo; graficos e cartas de controle;
normas Basicas pra planos de amostragem e guias de utilizacéo.
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